KONSTYTUCIJA LILA

Niniejsza konstytucja opisuje system wartosci obowigzujgcy cztonkdw naszej organizacji. Gwarantuje ona, ze
zawsze mamy na uwadze podstawy naszego myslenia i dziatania oraz ze we wszystkich obszarach cenimy i
przestrzegamy tych zatozen jako statych i wyznaczajgcych kierunek zasad — w kazdej chwili i bez ograniczen
— majac petng swiadomos¢, ze mozemy i chcemy nieustannie mierzy¢ sie z nimi.

WYDAJNOSC | PASJA

Chcemy nieustannie nalezeé do najlepszych w naszej dziedzinie — dlatego korzysci, jakie zapewniamy klientom, sg znaczace.
Wyniki naszego zespotu, wraz z jego umiejetnosciami i kompetencjami, stanowig wiecej niz sume indywidualnych
kompetencji. Nasza koncepcja wydajnosci charakteryzuje sie wolg i gotowoscig do doskonalenia sie oraz osiggania najlepszych
wynikéw w stylu Lila: kazdy z nas dazy do ciggtego doskonalenia sie, a kazdy z nas stara sie osiggng¢ swoj osobisty rekord w
odpowiednim momencie. Organizacja Lila zapewnia warunki ramowe, zaréwno ekonomiczne, jak i organizacyjne, ktére
wspierajg te samodzielnie wybrang postawe. Rados$é, zabawa i poczucie humoru sg tak samo pozadane jak jasna orientacja na
cel. Ta recepta, tgczaca profesjonalng swobode, pewng koncentracje na tym, co istotne, oraz zdrowg ambicje, zapewnia
najlepsze wyniki. Wymagamy i wspieramy motywacje wtasng, jednak kazdy sam jest za nig odpowiedzialny.

ZESPOL | OSOBY

To ludzie robig rdznice: dzieki temu jesteSmy organizacjg dziatajgca w oparciu o partnerstwo na réwnych prawach i
funkcjonujgcg w sieciach ekspertéw branzowych. Przywddztwo i wzajemne relacje oznaczajg: wspdlnie poszukujemy i
znajdujemy rozwigzania oraz osiggamy wyniki — kazdy z nas odpowiada za wtasne, samodzielne propozycje. Wzajemny
szacunek i proaktywna wspdtpraca sprawiajg, ze ta rdoznorodno$é osobowosci i kultur w zespole przeksztatca sie w co$
wyjatkowego: silne osobowosci w silnym zespole — dla nas nie jest to sprzecznosé, lecz petne napiecia potgczenie, ktére
potrafimy opanowac i dalej rozwijaé.

KORZYSCI DLA KLIENTA | INTELIGENCJA

Wewnetrznie: optymalna inteligencja w zakresie stosunku kosztéw do korzysci. Na zewnatrz: wykraczanie poza potrzeby
klientow. To wyzwanie wymaga od nas wiele, a jednoczes$nie zapewnia nasz dtugoterminowy sukces: dziatanie jako
organizacja rentowna i wydajna, rozpoznawanie oczekiwan klientéw, wymyslanie i odkrywanie zaskakujgcych, inteligentnych
rozwigzan — tak witasnie osigga sukces firma Lila. Wynikiem tego jest najwyzszy mozliwy stopien standaryzacji i industrializacji,
przede wszystkim w procesach i systemach, przy zachowaniu sensownej indywidualnosci w rozwigzaniach dla klientéw.

FAIR-TRAUEN | TEMPO

Przejrzysta, wiarygodna i uczciwa komunikacja oraz dziatanie — to wtasnie rozumiemy pod pojeciem ,Fair-Trauen”. Kto tak
postepuje, ten jest synonimem konsekwencji i jednoznacznosci w dziataniu. Potrafi oceni¢ konsekwencje swoich dziatan i wie,
ze moze bez ograniczen polegac na zawartych uzgodnieniach, zaréwno pod wzgledem tresci, jak i termindw.

Szanujemy i cenimy uzgodnione zasady oraz ich przestrzegamy, co oznacza rowniez: zadnych gier! Kto uprawia polityczne
gierki, dziata poza Lila Welt i spowalnia nas. Potgczenie rzetelnosci, niezawodnosci i optymalnego tempa jest sitg napedowa
Lila Welt.

SItA | CIEKAWOSC

Waznym elementem naszego sukcesu jest solidna i prezna organizacja, ktéra z ciekawoscig spoglada w przysztosé. Jestesmy
niezalezni ekonomicznie i osiggamy wysokie marze jak mato ktére inne przedsiebiorstwa. Myslimy i dziatamy dtugofalowo —
dotyczy to zaréwno naszej dziatalnosci, jak i naszej odpowiedzialnosci spotecznej.

Dzieki takiemu podejsciu jestesmy czujnymi odkrywcami: zaréwno wewnatrz firmy, jak i na zewnatrz postrzegamy siebie jako
poszukiwaczy potencjatfu. Interesuje nas to, co nowe i niezwykte — potaczenie sity i aktywnej ciekawosci sprawia, ze jesteSmy
skutecznymi tworcami nowych impulséw.
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